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LES 4 PILIERS  
DE L’EXPÉRIENCE CLIENT 



ÉCORESPONSABILITÉ 



+ 26 % 



+ 31 % + 14 % + 5 % 





 8 % VENTES TOTALES DE SPIRITUEUX 

+ 38 % CROISSANCE 

+ 22 M $ 

+ 38 % CROISSANCE ESPACE COCKTAIL 



Indication 
géographique 
contrôlée 
 






